
 
 
 

Tous nos artisans professionnels, s’engage à respecter cette charte qualité. 
 
 

1-      A rappeler le client sous 48h pour prendre un rendez-vous 
 
2-      Des artisans inscrits au Registre du Commerce et/ou au Registre des Métiers. 
 
3-      Des entreprises à jour de leur assurance décennale et de leur responsabilité 

civile professionnelle.  
 
4-      Entreprises agrées RGE « Reconnu Garant Environnement » 
 
5-       Les partenaires de Devis Eco Travaux transmettent leurs devis détaillés et 

gratuit dans un délai de 10 à 15jrs 
 
6-      L’entreprise vous conseil et vous oriente vers une solution adapté à vos 

besoins 
 
7-      Pratiquer des prix attractif/compétitif 
       
8-      Respect des délais intervention 
 
9-       Installation/travaux dans les règles de l’art et employer des employés 

déclarés, compétents et tenir propre le chantier. 
 
10-    Assurer un suivi de qualité aux clients 
 
  Devis Eco Travaux réalise des enquêtes de satisfaction, pour vous garantir des 

travaux de qualité 
 
 
 
 
 

Toute l’équipe Devis Eco Travaux ! 
 
 


